Pakalpojuma | KoplietoSanas komponensu nodrosinasana

nosaukums:

Pakalpojuma | VRAA IS attistibas departamenta IT pakalpojumu vaditajs
valditajs:

Iestadém nodroSina iespgju izmantot VISS koplietoSanas komponentes, integréjot tas savos

portalos un IS. Pakalpojuma ictvaros sniedz piekluves tiesibu parvaldibu, ka arT konsultativu
atbalstu, veidojot savienojumu starp IS, izmantojot VISS infrastruktiiru.

lestades pienakumi un tiesibas:

VRAA piendkumi un tiesibas:

Atbilsto$i  uz

MK  noteikumu
56. punkta pamata izdoto VRAA noteikumu

Nr. 1-2/19/6 V1. sadala noteiktajam.

Nr. 374

Atbilstosi MK noteikumu Nr. 3745.-7., 10., 12.
-14.,19.,22.2,,23. - 26., 28. - 30., 32. - 33,, 35,,
37.,39.-42, 44. - 46., 48., 51, 56., 59. - 64.,
66., 68. - 70. un 72. punktam.

Servispakalpoju
ms:

1. MM nodrosinasana

Pakalpojuma
pieejamibas
laiki:

Uz MK noteikumu Nr. 374 56. punkta pamata izdoto VRAA noteikumu Nr. 1-
2/19/6 5. punkta noteikts, ka pieejamiba ir darba dienas, darba laika no 8:30 lidz
17:00 — 99% meénesi no VRAA risindjumu koplietoSanas pakalpojumu
sniegSanas laika un pargja laika — 97% ménesi no VRAA risinagjumu
koplieto$anas pakalpojumu sniegSanas laika.

Servispakalpoju
ma pieprasisanas|
kartiba:

Pamatojoties uz sadarbibas procediiru iestade inform& VRAA iesniedzot vestuli
par pieteikSanos MM vai karSu maksajumu funkcionalitates izmantoSanai.
Sadarbibas procediira izvietota portala WwWw.Viss.gov.|v.

Servispakalpoju
ms ietver:

Pakalpojuma ietvaros nodroSina:
- MM lietojumprogrammattra norékinu veikSanai ar internetbankam un VISA

un MasterCard maksajumu kartém.

- Tehnisko slégumu izveide vai slégSanaun tehnisko konsultaciju sniegSana

iestadém.

Personas datu apstrade:

Pakalpojuma

ietvaros
apstraddajamo
personas datu
parzinis:

1. Pakalpojuma
pieprasiSanas un
darbinasanas
ietvaros
personas datu
parzinis ir

VRAA.
2. Biznesa
procesa
apritinato  datu
parzinis ir
VRAA.

3. Identifikacijas
datu parzinis ir
VRAA.

4.  Auditacijas

pierakstu  datu
parzinis ir
VRAA.

Pakalpojuma

ietvaros
apstradajamo
personas datu
veidi:

1. Pakalpojuma pieprasiSanas vai

slegSanas sniegSanai nepiecieSams:

- pieteic€ja vards, uzvards,

- talrupa numurs,

- e-pasta adrese,

- lestades paraksttiesigas
amats.

2. Biznesa procesa apritinato datu veids

ir transportétie dati  (maksajuma

informacija un dati par maksataju)

atkariba no pakalpojuma.

3. Identifikacijas dati -

(maksataja) identifikacijas dati.

4. Auditacijas pierakstu dati satur

informaciju par pakalpojuma

metadatiem un personas identifikaciju.

personas

personu

Pakalpojuma

ietvaros

1. Pakalpojuma
pieprasiSanas un

Pakalpojuma
ietvaros

1. Nodrosinat pakalpojuma sniegSanu,
izveidojot  vai sledzot  iestazu
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apstradajamo darbinasanas apstradajamo pieslégumu sisté€mai.
personas datu | ietvaros personas datu | 2. Biznesa procesa apritinato datu
apstradatays: personas datu apstrades apstrades meérkis ir nodroSinat nodevu
apstradatajs ir meérkis: un EP noteikto maksajumu veikSanu.
VRAA. 3. Identifikacijas datu apstrades merkis
2. Biznesa ir  nodroSinat  sisttmas lietotaju
procesa identifikaciju sist€mas ekspluatacijas
apritinato  datu procesa nodroSinasanai.
apstradataji  ir 4. Nodrosinat auditacijas pierakstus par
VRAA un pakalpojuma metadatu un personas
norékinu identitates  apliecinajumu  esamibu
pakalpojumu izmekl€Sanas vai pretenziju apstrades
sniedzgji. gadijumiem.
3. Identifikacijas
datu apstradata;ji
ir norékinu
pakalpojumu
sniedzgji.
4.  Auditacijas
pierakstu  datu
apstradataji  ir
norékinu
pakalpojumu
sniedzgji un
VRAA.
Pakalpojuma 1. Pakalpojumu pieprasiSanas vai | Pakalpojuma 1. Pakalpojumu
ietvaros slegSanas  pieteikumu apstrades | ietvaros pieprasiSanas vai
apstradajamo tiesiskais pamats - MK noteikumu | apstradajamo slégsanas
personas datu | Nr. 374 29. punkts. personas  datu | pieteikumu
apstrades 2. Biznesa procesa apritinato datu | glabasanas glabasanas ilgums
tiesiskais apstrades tiesiskais pamats - MK | ilgums: ir 60 ménesi.
pamats: noteikumu Nr. 374 2. Biznesa procesa
27.5.3. apakSpunkts. apritinato datu
3. Identifikacijas datu apstrades glabasanas ilgums
tiesiskais  pamats -  Valsts ir 10 gadi.
informacijas sistemu likuma 3. Identifikacijas

10. pants un MK noteikumu Nr. 374
27.5.1. apakSpunkts.

4. Auditacijas pierakstu apstrades
tiesiskais pamats - MK noteikumu
Nr. 374 22.2.1. apakSpunkts, MK
noteikumu Nr.764 4.3. punkts un
MK noteikumu Nr. 442
15.10. apakSpunkts.

datu - sesijas laika.
4. Auditacijas
pierakstu
glabasanas ilgums
ir 36 ménesi.

Servispakalpoju
ms:

2. VPM nodrosinasana

Pakalpojuma
pieejamibas
laiki:

Uz MK noteikumu Nr. 374 56. punkta pamata izdoto VRAA noteikumu Nr. 1-
2/19/6 5. punkta noteikts, ka picejamiba darba dienas, darba laika no 8:30 lidz
17:00 — 99% meénesi no VRAA risindjumu koplietoSanas pakalpojumu
sniegSanas laika un pargja laika — 97% meénesi no VRAA risindjumu
koplieto$anas pakalpojumu sniegSanas laika.
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Servispakalpoju
ma pieprasisanas
kartiba:

Pamatojoties uz sadarbibas procediiru, Padotibas iestade informé VRAA,
iesniedzot pieteikumu par iestades piesleguma izveidoSanu VPM. Sadarbibas
procediira izvietota portala WwWw.Viss.gov.Iv.

Servispakalpoju
ms ietver:

Pakalpojuma ietvaros nodrosina:

« VPM

lietojumprogrammatiira identifikacijas

procesa  nodroSinasanai,

izmantojot internetbanku un e-ID pakalpojumu sniedz€ju servisus.
e Tehnisko slegumu izveide vai slégsana un tehnisko konsultaciju sniegSana

iestadem.

Personas datu apstrade:

Pakalpojuma

ietvaros
apstradajamo
personas datu
parzinis:

1. Pakalpojuma
pieprasisanas
un
darbinasanas
ietvaros
personas datu
parzinis ir

VRAA.
2. Biznesa
procesa
apritinato datu
parzinis ir
VRAA.

3. Auditacijas
pierakstu datu

Pakalpojuma
ietvaros
apstradajamo
personas datu
veidi:

Datu veidi:

1. Pakalpojuma pieprasiSanas vai
slegSanas sniegSanai:

- pieteicgja vards, uzvards,

- talruna numurs,

- e-pasta adrese,

- iestades paraksttiesigas personas amats.
2. Biznesa procesa apritinato datu veids ir
transportétie dati (nodevas un maksajuma
informacija) atkariba no pakalpojuma.

3. Auditacijas pierakstu dati satur
informaciju par pakalpojuma metadatiem
un personas identifikaciju.

parzinis ir
VRAA.
Pakalpojuma 1. Pakalpojuma | Pakalpojuma 1. Nodrosinat pakalpojuma sniegSanu,
ietvaros pieprasiSanas ietvaros izveidojot vai slédzot iestazu pieslégumu
apstraddajamo un apstradajamo sistémai.
personas datu | darbinasanas personas datu | 2. Biznesa procesa apritinato datu
apstradatays: ietvaros apstrades apstrades mérkis ir nodro$inat nodevu un
personas datu meérkis: EP noteikto maksajumu veiksanu.

apstradatajs ir
VRAA.

2. Biznesa
procesa
apritinato datu
apstradataji  ir
VRAA un
norekinu
pakalpojumu
sniedzgji.

3. Auditacijas
pierakstu datu
apstradatajs ir
norekinu
pakalpojumu
sniedz&ji  un
VRAA.

3. Nodrosinat auditacijas pierakstus par
pakalpojuma metadatu un personas
identitates  apliecinagjumu  esamibu
izmekl€Sanas vai pretenziju apstrades
gadijumiem.
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Pakalpojuma
ietvaros
apstradajamo
personas datu
apstrades
tiesiskais
pamats:

1.
Pakalpojumu
pieprasisanas
vai slégSanas
pieteikumu
apstrades
tiesiskais
pamats - MK
noteikumu

Nr. 374

29. punkts.

2. Biznesa
procesa
apritinato datu
apstrades
tiesiskais
pamats - MK
noteikumu

Nr. 374

27.5.3. apaksp
unkts.

3. Auditacijas
pierakstu
apstrades
tiesiskais
pamats - MK
noteikumu

Nr. 374

22.2.1. apaksp
unkts, MK
noteikumu

Nr. 764

4.3. apakspunk
ts un MK
noteikumu

Nr. 442

15.10. apakspu
nkits.

Pakalpojuma ietvaros apstradajamo
personas datu glabasanas ilgums:

1. Pakalpojumu
pieprasiSanas vai

slegSanas
pieteikumu
glabasanas ilgums
- 60 menesi.

2. Biznesa procesa
apritinato datu

glabasanas ilgums
- 10 gadi.

3. Auditacijas
pierakstu
glabasanas ilgums
- 36 menesi.

Servispakalpojums: | 3. AMK nodroSinasana

Pakalpojuma ietvaros nodroSina AMK lietojumprogrammatiira adreSu mekléSanas nodroSinasanai
Valsts adreSu registra, izmantojot SOAP tipa timekla pakalpi.

Pakalpojuma

Iestadei jasaskano AMK izmantoSana ar Valsts zemes dienestu par Valsts adresu

pieprasiSanas | registra IS datu izmantoSanu argja IS, un saskanojums jaiesniedz VRAA kopa ar

kartiba : pieteikuma formu. Pieteikuma forma izvietota portala Www.viss.gov.|v.
Pakalpojuma | Uz MK noteikumu Nr. 374 56. punkta pamata izdoto VRAA noteikumu Nr. 1-
pieejamiba . | 2/19/6 5. punkta noteikts, ka pieecjamiba darba dienas, darba laika no 8:30 1idz 17:00

—99% ménest no VRAA risinajumu koplietoSanas pakalpojumu sniegSanas laika un
pargja laika — 97% meénest no VRAA risindjumu koplietoSanas pakalpojumu
sniegSanas laika.

Personas datu apstrade :
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Pakalpojuma Pakalpojuma Pakalpojuma | Datu veidi
ietvaros pieprasisanas un | ietvaros pieprasiSanas vai

pakalpojuma
slegSanas

apstraddajamo darbinaSanas ietvaros | apstraddjamo | sniegSanai:
personas datu |personas datu parzinisir | personas datu | e pieteic€ja vards, uzvards,
parzinis: VRAA. veidi: e talruna numurs,
Biznesa procesa netiek o e-pasta adrese,
apritinati personas dati. e iestades paraksttiesigas personas
amats.

Pakalpojuma Pakalpojuma Pakalpojuma | NodroSinat pakalpojuma
ietvaros pieprasiSanas un | ietvaros sniegSanu, izveidojot vai slédzot

apstraddajamo darbinaSanas  ietvaros | apstradajamo | Padotibas iestazu pieslégumu
personas datu | personas datu | personas datu | sistémai.
apstradatays: apstradatajs ir VRAA. apstrades
merkis:
Pakalpojuma Pakalpojumu Pakalpojuma | Pakalpojumu pieprasiSanas vai
ietvaros pieprasisanas vai | ietvaros slegSanas pieteikumu glabasanas
apstradajamo slégSanas  pieteikumu | apstradajamo | ilgums - 60 ménesi.
personas datu |apstrades tiesiskais | personas datu
apstrades pamats - MK noteikumu | glabasanas
tiesiskais Nr. 374 29. punkts. ilgums:
pamats:

Servispakalpojums: | 4. E-parakstitaja komponentes nodro$ina$ana

Pakalpojuma ietvaros nodrosina:

o E-parakstitaja lietojumprogrammatiiru elektronisko dokumentu parakstisanas un paraksta
verificéSanas funkcionalitati.

o Tehnisko slegumu izveidi vai slégSanu un tehnisko konsultaciju snieg§anu Padotibas iestadém.

Pakalpojuma |Iestade informé VRAA iesniedzot tiesibu pieteikuma veidlapu E-parakstitaja
pleprasisanas | izmanto$anas registréSanai aréja portala vai EP. Pieteikuma veidlapa izvietota
kartiba : portala www.Viss.gov.lv.

Pakalpojuma | Uz MK noteikumu Nr. 374.punkta pamata izdoto VRAA noteikumu Nr. 1-2/19/6
pieejamiba . | 5. punkta noteikts, ka pieejamiba darba dienas, darba laika no 8:30 lidz 17:00 —
99% meénest no VRAA risinajumu koplietoSanas pakalpojumu sniegSanas laika un
pargja laika — 97% meénest no VRAA risinagjumu koplietoSanas pakalpojumu
sniegSanas laika.

Personas datu apstrade:

Pakalpojuma 1. Pakalpojuma Pakalpojuma Datu veidi:
ietvaros pieprasiSanas un | ietvaros 1. Pakalpojuma pieprasiSanas vai
apstradajamo darbinasanas apstradajamo slégSanas sniegSanai:
personas datu |ietvaros personas datu e picteicgja vards, uzvards,
parzinis: personas datu veidi: e talruna numurs,
parzinis ir e e-pasta adrese,
VRAA. e personas amats.
2. Biznesa 2. Biznesa procesa apritinato datu veids
procesa ir transportétie dati:
apritinato  datu e vards, uzvards,
parzinis ir e personas kods.
VRAA. 3. Identifikacijas dati ir personas kods.
3. Identifikacijas 4. Auditacijas pierakstu dati satur
datu parzinis ir informaciju par pakalpojuma
VRAA. metadatiem un personas identifikaciju.




4.  Auditacijas
pierakstu  datu
parzinis ir
VRAA.
Pakalpojuma 1. Pakalpojuma Pakalpojuma 1. Nodrosinat pakalpojuma sniegSanu,
ietvaros pieprasiSanas un |ietvaros izveidojot  vai  slédzot  iestazu
apstradajamo darbinasanas apstraddajamo pieslégumu sist€mai.
personas datu |ietvaros personas datu | 2. Biznesa procesa apritinato datu
apstradatays: personas datu apstrades apstrades  meérkis ir  nodroSinat
apstradatajs ir merkis: dokumentu elektronisko parakstisanu.
VRAA. 3. Identifikacijas datu apstrades merkis
2. Biznesa ir nodroSinat  sistémas lietotaju
procesa identifikaciju sist€mas ekspluatacijas
apritinato  datu procesa nodroSinasanai.
apstradataji  ir 4. Nodros$inat auditacijas pierakstus par
VRAA un pakalpojuma metadatu un personas
LVRTC. identitates  apliecinajumu  esamibu
3. Identifikacijas izmekl&Sanas vai pretenziju apstrades
datu apstradatajs gadijumiem.
ir VRAA.
4.  Auditacijas
pierakstu  datu
apstradatajs  ir
norékinu
pakalpojumu
sniedzgji un
VRAA.
Pakalpojuma 1. Pakalpojumu pieprasiSanas vai |Pakalpojuma | 1. Pakalpojumu
ietvaros slégsanas pieteikumu apstrades |ietvaros pieprasisanas vai
apstradajamo  |tiesiskais pamats - MK noteikumu |apstradajam | slégSanas pieteikumu
personas datu |Nr. 374 29. punkts. 0 personas | glabasanas ilgums - 60
apstrades 2. Biznesa procesa apritinato datu |datu meénesi.
tiesiskais apstrades tiesiskais pamats - MK |glabasanas 2. Biznesa procesa
pamats: noteikumu Nr. 374 |ilgums: apritinato datu
27.5.3. apakSpunkts. glabaSanas ilgums - 10
3. Identifikacijas datu apstrades gadi.
tiesiskais pamats -  Valsts 3. Identifikacijas datu
informacijas  sistemu  likuma glabaSanas ilgums -
10. pants un MK noteikumu pakalpojuma

Nr. 374 27.5.1. apakSpunkts.

4. Auditacijas pierakstu apstrades
tiesiskais pamats - MK noteikumu
Nr. 374 22.2.1. apakSpunkts, MK

noteikumu Nr. 764
4.3. apakSpunkts un MK
noteikumu Nr. 442

15.10. apakSpunkts.

sniegSanas laiks.

4. Auditacijas pierakstu
glabasanas ilgums - 36
meénesi.




