Pakalpojuma Padotibas iestaZu parzina esoSo lietojumprogrammatiiru _attistiba un
nosaukums: uzturéSana

Pakalpojuma VRAA IS attistibas departamenta IT pakalpojumu vaditajs
valditajs:

Pakalpojuma ietvaros attista un uztur iestazu lietojumprogrammatiiru, uzstadot
lietojumprogrammatiiras piegades un administréjot tas, sniedzot lietojumprogrammatiiras
parzinim konsultacijas tehniskos jautajumos.
Pakalpojuma ietvaros nodrosina:

e lietojumprogrammatiiras attistibu,

o lietojumprogrammatiiras piegazu uzstadisanu,

e lietojumprogrammatiiras administréSanu,

e sniedz konsultativo atbalstu sistémas parzinim tehniskos jautajumos.
Ar terminu “lietojumprogrammatira” saprot IS, kas speciali izstradatas vai pielagotas, lai
nodros$inatu pasiititaja normativajos aktos noteikto funkciju izpildes atbalstu.

Pakalpojuma | Pamatojoties uz attiecigas lietojumprogrammatiiras atbilstoSajiem MK
pieprasisanas | noteikumiem, parzinis pieprasa turétajam pakalpojumu.

kartiba: Pakalpojumu pieprasa parzina iestades lietojumprogrammas kontaktpersona,
iesniedzot pieprasijumu turétajam.

Ja nav normativa regul€juma, tad sist€mas parzinis inici€é vienosanas slegSanu
par pakalpojuma nodrosinasanu.

Pakalpojuma | Katras lietojumprogrammatiiras noteiktajam pakalpojuma pieejamibas [imenim

pieejamiba: atbilstoSajos normativajos aktos vai, ja nav regul&josd normativa akta, tad
pus€m vienojoties un to ieklaujot savstarpgja vienosana.
lestades pienakumi un tiesibas: VRAA piendkumi un tiesibas:

Atbilstosi uz MK noteikumu Nr. 374 56. punkta | Atbilstosi MK noteikumu Nr. 374 5. -
pamata izdoto VRAA noteikumu Nr.1-2/19/6 | 7.,10.,12.-14.,19.,22.2, 23. - 26., 28.
VI. sadala noteiktajam wvai atbilstoS§i normativajos | - 30., 32. - 33,, 35., 37., 39. - 42,, 44. -
aktos noteiktajiem, katras lietojumprogrammatiras | 46.,48.,51.,56., 59. - 64., 66., 68. - 70.,
parzina uzdevumiem un funkcijam, vai, ja nav | 72.punktam vai, ja nav regulgjosa
regul&josa normativa akta, tad pus€m vienojoties un | normativa akta, tad pusém vienojoties
to ieklaujot savstarp€ja vienoSana. un to ieklaujot savstarp€ja vienosana.

Personas datu apstrade:

Pakalpojuma | 1. Pakalpojuma | Pakalpojuma Datu veidi:
ietvaros pieprasiSanas ietvaros 1. Lai sapemtu pakalpojumu, apstrada
apstradajamo | ietvaros personas | apstradajamo sadus datus:
personas datu | datu parzinis ir | personas datu | e pieteicgja vards, uzvards,
parzinis: VRAA. veidi: e talruna numurs,
2. Biznesa procesa e e-pasta adrese,
apritinato personas  darbavietas IP adrese.
datu  parzinis ir 2. Biznesa procesa apritinato datu
atbilstosas sistemas veids ir transportétie dati atkariba no
parzinis. konkrétas sistémas.
3. Identifikacijas 3. Identifikacijas dati - iestadei
datu  parzinis ir pieskirtais lietotajvarda ID, ja
VRAA. izmanto VISS PFASAUTH
4. Auditacijas koplietoSanas autentifikacijas
pierakstu datu modulis vai sistémai individuals
parzinis ir VRAA. lietotaju parvaldibas modulis.
4. Auditacijas pierakstu dati satur
informaciju par pakalpojuma
metadatiem un personas




identifikaciju.

Pakalpojuma
ietvaros

apstradajamo
personas datu
apstradatays:

Pakalpojuma
pieprasiSanas  un
darbinasanas
letvaros,  biznesa
procesa apritinato
datu,
identifikacijas un

auditacijas datu
apstrades ietvaros
personas datu
apstradatajs ir
VRAA.

Pakalpojuma
ietvaros
apstradajamo
personas datu
apstrades
merkis:

1. lIestazu lietojumprogrammatiiras
uzturéSanas pakalpojuma sniegSana,

izveidojot  vai  slédzot iestazu
pieslégumu sist€mai.
2. Biznesa procesa  apritinato

personas datu apstrades mérkis ir
nodroSinat informacijas apriti.

3. Identifikacijas datu apstrades
meérkis ir nodro§inat sisteémas lietotaju
identifikaciju sistémas ekspluatacijas
procesa nodroSinasanai.

4. Nodrosinat auditacijas pierakstus
par pakalpojuma metadatu un
personas identitates apliecinajumu
esamibu izmekl&Sanas vai pretenziju
apstrades gadijumiem.

Pakalpojuma
ietvaros
apstradajamo
personas datu
apstrades
tiesiskais
pamats:

1. Pakalpojumu

pieprasiSanas  vai
slegSanas
pieteikumu
apstrades tiesiskais
pamats - MK
noteikumu Nr. 374
29. punkts.

2. Biznesa procesa
apritinato personas
datu apstrades
tiesiskais pamats -
Sist€émas
atbilstoSais
normativais
regul&jums vai
pusu vienoSanas.

3. Identifikacijas
datu apstrades
tiesiskais pamats -
Valsts informdcijas

sistemu likuma
10. pants.
4. Auditacijas

pierakstu apstrades
tiesiskais pamats -
MK noteikumu
Nr. 374

22.2.1. apakSpunkt
S.

Pakalpojuma
ietvaros
apstradajamo
personas datu
glabdasanas
ilgums:

36 ménesi




